
 

Notice removal date: 16 November 2024 
 

 

 

  

25 September 2024 OCBC Bank (Malaysia) Berhad 199401009721 (295400-W) 

OCBC Al-Amin Bank Berhad 200801017151 (818444-T) 

 

Revision of the Terms and Conditions for OCBC 360 Account/-i  

Referral Promotion 

Please be informed that with effect from 16 October 2024, the following changes in OCBC 360 Account/-i 

Referral Promotion will be updated as follow: 

Current Effective 16 October 2024 

Clause 4.1 Important note 1: 

 A Referrer who clicks the Invite Friend button agrees to 

disclose the Referrer’s identity, or such information as may 

be required to identify the Referrer (such as the full name, 

NRIC and mobile phone number registered with the Bank), 

and the Referrer’s status as OCBC 360 Account/-i customer, 

to the recipients who receive Referral Message bearing the 

Referrer’s Valid Referral Code (defined below), for 

purposes in connection with the Referrer’s participation in 

this Promotion and where applicable, to facilitate 

investigation into any query, dispute or complaint arising 

from Referral Message sent or received.  Once a Referral 

Message is sent, the Referrer will not be able to revoke 

consent to disclose information. 

Removed 

Clause 4.3 Important Note 4: 

A Referee who uses the Valid Referral Code agrees to 

disclose the Referee’s identity, or such information as may 

be required to identify the Referee (such as the full name, 

NRIC and mobile phone number registered with the Bank) 

and the Referee’s status in his/her OCBC 360 Account/-i 

opening, to the Referrer whose Valid Referral Code is used 

by the Referee for purposes in connection with the 

Referrer’s participation in this Promotion and where 

applicable, to facilitate investigation into any query, dispute 

or complaint arising from Referral Message sent or 

received.  Once a Referee uses a Valid Referral Code, the 

Referee will not be able to revoke consent to disclose 

information. 

 

Clause 4.3 Important Note 3: 

A Referee who uses the Valid Referral Code agrees 

that the Referee’s status in his/her OCBC 360 

Account/-i opening will be made known to the 

Referrer whose Valid Referral Code is used by the 

Referee for purposes in connection with the 

Referrer’s participation in this Promotion and where 

applicable, to facilitate investigation into any query, 

dispute or complaint arising from Referral Message 

sent or received.  Once a Referee uses a Valid Referral 

Code, the Referee will not be able to revoke consent 

to the disclosure of information provided in this 

clause. 
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Semakan semula Terma dan Syarat Promosi Akaun 360/-i OCBC 

Referral 

Harap maklum bahawa berkuat kuasa pada 16 Oktober 2024, Terma dan Syarat (T&S) Akaun 360/-i 

OCBC akan dikemas kini seperti berikut:  

 

Kini  Berkuat kuasa pada 16 Oktober 2024 
Clause 4.1 Important note 1: 

Perujuk yang mengklik butang Jemput Rakan bersetuju 

untuk mendedahkan identiti Perujuk, atau maklumat 

sedemikian yang mungkin diperlukan untuk mengenal pasti 

Perujuk (seperti nama penuh, Kad Pengenalan dan nombor 

telefon mudah alih yang didaftarkan dengan Bank), dan 

status Perujuk sebagai OCBC Pelanggan Akaun 360/-i, 

kepada penerima yang menerima Mesej Rujukan yang 

mengandungi Kod Rujukan Sah Perujuk (ditakrifkan di 

bawah), untuk tujuan berkaitan dengan penyertaan 

Perujuk dalam Promosi ini dan jika berkenaan, untuk 

memudahkan siasatan ke atas sebarang pertanyaan, 

pertikaian atau aduan timbul daripada Mesej Rujukan yang 

dihantar atau diterima.  Sebaik sahaja Mesej Rujukan 

dihantar, Perujuk tidak akan dapat membatalkan 

persetujuan untuk mendedahkan maklumat. 

Dikeluarkan 

Clause 4.3 Important Note 4: 

Pengadil yang menggunakan Kod Rujukan Sah bersetuju 

untuk mendedahkan identiti Pengadil, atau maklumat 

sedemikian yang mungkin diperlukan untuk mengenal pasti 

Pengadil (seperti nama penuh, kad pengenalan dan nombor 

telefon mudah alih yang didaftarkan dengan Bank) dan 

status Pengadil dalam/ pembukaan Akaun 360/-i OCBC nya, 

kepada Perujuk yang Kod Rujukan Sahnya digunakan oleh 

Pengadil untuk tujuan berkaitan dengan penyertaan 

Perujuk dalam Promosi ini dan jika berkenaan, untuk 

memudahkan siasatan ke atas sebarang pertanyaan, 

pertikaian atau aduan yang timbul daripada Mesej Rujukan 

dihantar atau diterima.  Sebaik sahaja Pengadil 

menggunakan Kod Rujukan yang Sah, Pengadil tidak akan 

dapat membatalkan persetujuan untuk mendedahkan 

maklumat. 

Klausa 4.3 Nota Penting 3: 

Pengadil yang menggunakan Kod Rujukan Sah 

bersetuju bahawa status Pengadil dalam 

pembukaan Akaun 360/-i OCBC nya akan 

dimaklumkan kepada Perujuk yang Kod Rujukan 

Sahnya digunakan oleh Pengadil untuk tujuan 

berkaitan dengan penyertaan Rujuk dalam Promosi 

ini dan jika berkenaan, untuk memudahkan 

siasatan terhadap sebarang pertanyaan, pertikaian 

atau aduan yang timbul daripada Mesej Rujukan 

yang dihantar atau diterima.  Sebaik sahaja 

Pengadil menggunakan Kod Rujukan yang Sah, 

Pengadil tidak akan dapat membatalkan 

persetujuan terhadap pendedahan maklumat yang 

diberikan dalam klausa ini. 
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